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30 Jahre Bibliothekswesen, 

16 Jahre in Dänemark

Katja Hinz

leitende Assistentin

WER BIN 

ICH?
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WER UND WO 

SIND WIR?

181 Tsd. Medien, 

200 Tsd. Entleihungen, 

4.5 Tsd. aktive Leser

Zentralbücherei Apenrade,   
4 Filialen, 2 Bücherbusse
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15.000–20.000 Menschen in 

Südjütland (Nordschleswig)DIE 

DEUTSCHE 

MINDERHEIT
Eigene Kindergärten, 

Schulen, Bibliotheken

Finanzierung durch 

Dänemark & Deutschland

Dachverband: 

Bund Deutscher Nordschleswiger 

(BDN)
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Seit 1920 Grundlage für 

Bibliotheken

Förderung von Information, 

Bildung & Kultur

Kostenlose Medien, 

Internet & Multimedia

§17: Zuschüsse für 

Bibliotheken der deutschen 

Minderheit

Dänisches 

Bibliotheksgesetz
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Verband Deutscher Büchereien Nordschleswig

Neue Digitalisierungsstrategie 

in Dänemark
Beschlossen im November 

2023

Laufzeit: 2024–2027

800 Mio. DKK (~107 Mio. €)

Ziel: Digitaler Fortschritt mit 

gesellschaftlicher 

Verantwortung
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Schwerpunkte der Strategie
Förderung von 

Künstlicher Intelligenz

Digitale Bildung & 

Kompetenzen

Zusammenarbeit von Staat 

& Privatwirtschaft

Zugang zur digitalen Welt 

für alle
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Bibliotheken als Schlüsselorte Bibliotheken = Orte für 

digitale Bildung & 

Medienkompetenz

Zugang für alle Alters-

gruppen & Hintergründe

Persönliche Beratung & 

sichere Lernumgebung

Verankerung digitaler 

Teilhabe im Alltag



Verband Deutscher Büchereien Nordschleswig

DigitalFit – Unser Beitrag
Praxisnahe Workshops zu 

digitalen Grundfertigkeiten

Themen: Smartphone, E-Mail, 

Sicherheit, Fake News

Mit „DigitalFit on Tour“ auch 

in ländlichen Regionen

Teil der nationalen 

Digitalstrategie
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Digitalisierung als 

menschliches Projekt
Wissen + Sicherheit + 

Selbstständigkeit

Bibliotheken als Umsetzungs-

partner der Strategie

Teilhabe ermöglichen – 

Vertrauen stärken

Digitalisierung heißt: 

Menschen mitnehmen





Digitalisierung betrifft alle 

Lebensbereiche

Viele Menschen ohne 

digitale Kompetenz

Zugang zu Behörden, 

Gesundheit, Familie oft digital

Bibliotheken als 

Brückenbauer

Warum DigitalFit?
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Niedrigschwelliges 

Bildungsformat

Praxisnah, individuell, 

empathisch

Workshops in kleinen 

Gruppen

Bibliotheken als 

vertrauensvolle Lernorte

Was ist DigitalFit?
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Kleine Gruppen (6–8 

Personen)

Alltagsnahe Übungen & 

Materialien

Offene Fragen, lockere 

Atmosphäre

Konzept & Methodik
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Intensive Vorbereitung mit 

individuell abgestimmtem Material

Viel Einfühlungsvermögen und 

Geduld erforderlich

Technisches Wissen ist hilfreich – 

aber nicht entscheidend

Workshops müssen in den 

Bibliotheksalltag integriert werden

Der Erfolg hängt oft vom 

persönlichen Engagement ab

Rolle der Referent*innen 
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Grundlagen: Smartphone, 

Browser, Internet

Kommunikation: WhatsApp, 

E-Mail, Facebook

Digitale Sicherheit

Moderne Technologien: 

KI, ChatGPT

Themenschwerpunkte



Zielgruppe oft Opfer 

von Betrug

Betrugsmaschen: Phishing, 

falsche Kinder, falsche 

Polizisten

Prävention & Aufklärung

Vortragende bilden sich 

regelmäßig weiter

Fokus: Digitale Sicherheit
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Regelmäßig externe 

Vorträge & Veranstaltungen

Hohe Reichweite & 

Netzwerkbildung

Impulsgeber für digitale 

Kompetenzvermittlung

DigitalFit on Tour
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Landesübergreifende 

Anfragen



Teilnehmende fühlen 

sich sicherer

Mehr digitale 

Selbstständigkeit

Angehörige entlastet

Bibliotheken als 

moderne Bildungsorte
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Wirkung & Erfolge



Werbung & Bekanntmachung von DigitalFit

Eigene Kanäle:

Homepage der Bibliothek
 

Newsletter & Mailverteiler

Social-Media-Kanälen 

Vor Ort in der Bibliothek:

Digitale Bildschirme & 

Monitore

Eigene Veranstaltungsflyer

Aktive Ansprache 

von Besucher*innen

Mund-Propaganda:

Persönliche Empfehlung im Umfeld
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DigitalFit stärkt Teilhabe 

& Gerechtigkeit

Bibliotheken brauchen 

Ressourcen & 

Anerkennung

Die digitale Welt soll 

für alle offen sein

Fazit & Appell



Fragen aus dem Publikum

Austausch von Erfahrungen

Ideen zur Weiterentwicklung
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Kontaktadresse:

hinz@buecherei.dk
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